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UNITING BUSINESS IN THE DECADE OF ACTION EXECUTIVE SUMMARY  CHAPTER 2

Progress to date

 More than 90 per cent of companies 
have embedded the Ten Principles and 
have policies and practices in place. This 
universal ethical framework serves as 
guidance for operationalizing corporate 
responsibility and 73 per cent of companies 
state that upholding the Ten Principles  
is how they take action to deliver the 
Sustainable Development Goals.

 There is widespread agreement that 
policy is not enough. The next step is to 
move from policy to action and embed 
the Ten Principles into company strategies 
and operations to advance sustainability 
outcomes and deliver on policy  
commitments.

 A majority of companies — 84 per cent 
— also report taking specific action to 
advance the SDGs. Most companies  
report taking action towards Goal 8:  
Decent Work and Economic Growth,  
Goal 3: Good Health and Well-being, 
Goal 12: Responsible Consumption and 
Production and Goal 13: Climate Action. 
Moreover, participants recognize the  
business potential of the SDGs, with 61 
per cent developing products and/or 
services that contribute to them.

 Businesses now need to fully embed the 
SDGs within their strategies, operations, 
through supply chains and in  
communications. Currently, only 46 per 
cent are embedding the SDGs into their 
core business and only 37 per cent are 
designing business models that contribute 
to the SDGs.

 There is improvement in tracking  
progress on SDG actions with 45 per  
cent of companies tracking actions, (up 
from 40% in 2019). Also, 57 per cent of  
companies are measuring the impact of 
their own operations but very few extend 
this to suppliers (13%), raw materials 
(10%) and into product use (10%).  
Importantly, only 31 per cent are tracking 
the negative impact.

 There remains a key gap in analysing  
impacts across the Ten Principles. While  
62 per cent of companies conduct  
environmental impact assessments, only 
18 percent of companies conduct impact 
assessments for human rights, 25 per cent 
conduct them for anti-corruption and 29 
per cent conduct them for labour rights.

 More ambitious corporate targets are  
needed if we are to achieve the 2030 
Agenda — 39 per cent of companies 
say they have targets they believe are 
sufficiently ambitious, science-based 
and/or align with societal needs. We 
also note that only 15 per cent of survey 
respondents have targets that have been 
approved by the Science Based Targets 
initiative.

 We can drive more change with a stronger 
voice from business in multi-stakeholder  
dialogue. Only 35 per cent publicly 
advocate the importance of action on the 
SDGs and only 52 per cent are engaging 
in partnership projects with public or 
private organizations.

In pursuing its vision — to mobilize a global movement of sustainable companies and stakeholders to  
create the world we want — the UN Global Compact is helping businesses around the world to prepare 
for and adapt to the transformations needed to achieve the 2030 Agenda. The ultimate goal is for  
business to enhance its environmental, social and governance outcomes.

of companies participate  
in the UN Global 
Compact as a way to 
increase trust through  
a public commitment  
to sustainability

83%

The way we can move the dial is not by 
producing another sustainability report. 
It is about demonstrating actions that 
bring us closer to delivering desired 
outcomes. — Novo Nordisk 
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Da oltre 25 anni  
facilitiamo azioni di 
innovazione sostenibile. 

Siamo una società di advisory strategica e 
tecnica specializzata in soluzioni di 
innovazione sostenibile per imprese, networks 
d’impresa, Pubblica Amministrazione con oltre  
550 progetti di sostenibilità alle spalle.  

La Sostenibilità come scopo e scelta di  
Core Business e pratiche da 25 anni. 

Accompagniamo a sviluppare nuove idee, 
strategie di Sostenibilità come opportunità di 
innovazione, riduzione di impatti negativi 
ambientali e sociali con valorizzazione di 
impatti positivi di prodotti, processi e 
progetti. Facilitiamo processi di co-
progettazione e dialogo multi-stakeholder per 
creare valore condiviso e azioni rigenerative 
per l’economia, la comunità, il pianeta. 

—— 
Siamo la prima B Corp certificata  
in Emilia-Romagna dal 2016 e tra le prime in Italia 
(Migliori standard di riferimento su Dipendenti, 
Comunità, Ambiente, Clienti, Governance) 
Nel 2017 e nel 2018, siamo stati premiati  
nelle categorie “Best for the World Community” 
e “Honoree Changemakers”. 
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Bilancio di Sostenibilità  
Valorizzazione impatti/impegni

Stakeholder Engagement  
Facilitazione processi di analisi e co-
design con dipendenti, fornitori, clienti, 
Comunità - Volontariato d’Impresa

Cosa offriamo come servizi-soluzioni 

Ricerche + Capacity Building  
Learning Experience

Review Sostenibilità - 
Valutazione profilo ESG-SDGs - Carbon Footprint 

Policy&Strategie 
Politiche di Sostenibilità ESG

Sustainability Management  
ESG integration - B Corp Way



Certificazione di 
Sostenibilità B Corp 
5 aree di certificazione 
secondo i migliori 
standard ambientali e 
sociali, dal 2016: 

- Governance 
- Dipendenti 
- Comunità 
- Ambiente 
- Clienti

Pratichiamo  
quello che  
proponiamo  
nei nostri servizi 

2017 2018

Premiati tra le migliori B Corp al 
mondo “Best for Community”

Premiati tra le migliori B Corp al mondo 
“Best for Changemakers”

1° impresa B Corp  
in Emilia-Romagna - 2016

Il nostro impegno di 
Sostenibilità è formalizzato 
giuridicamente   
nel nostro Statuto d’impresa.

SOCIETA’ 
BENEFIT2° B Corp come Score 

(154,2) in Italia su  
345 certificate B Corp



Chi siamo - Highlights 25 anni

25  
anni  

su progetti di Sostenibilità, 
CSR, Smart City e  

Green Management

556 
progetti di 
sostenibilità  

con imprese, enti pubblici, 
mondo no-profit

1740  
processi  

di co-design 
 facilitati

49.000+  
Stakeholders  
coinvolti in progetti di 

Sostenibilità

1200 + 
imprese coinvolte in 

progetti di 
sostenibilità

61  
ricerche  

e indagini su temi di 
Sustainability Management

30  
riconoscimenti  

nazionali e UE ottenuti per 
progetti coordinati

15  
progetti UE di 
sostenibilità 

come partner o external 
expert

152 
Progetti con 

Pubbliche 
Amministrazioni 

125 
Organizzazioni  

No-profit coinvolte
17 

Università

24  
Networks per 

CSR_Sostenibilità 
facilitati (56 edizioni)



I numeri del 2025



Agenda 2030 ONU 17 
Sustainable Development 
Goals (SDGs)   - 169 Targets

Metriche / KPIs  
di Sostenibilità

Dichiarazione  

Non-finanziaria (DNF) 
Direttiva EU 2014/95

Content-Semantic  

Analysis,

- Taxonomy Sostenibilità 

- Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) 

- Corporate Sustainability Due Diligence (CSDD) 

Riferimenti di sostenibilità d’impresa

B Impact Assessment 
(BIA) Benchmarking su 5 
dimensioni di 
Sostenibilità

Tools 

Clean Industrial Deal UE 
Green Deal UE 

UN Global Compact 
10 principi di Sostenibilità 
per organizzazioni profit  
e no-profit

Rating ESG



Milestones - tappe 25 anni 

2014

Laboratori Imprese CSR in 5 Regioni  
> 30 edizioni di Reti/Lab in 10 anni

2008

Club Imprese 
Responsabilità 
Sociale Mo 

Premio CSR 
5 edizioni

1° indagine 
CSR nei 
Distretti 
Industriali

2010

2001

Primi progetti UE 
su Governance & 
Sostenibilità

Primi processi di 
Agenda 21 ONU  
in Italia -  
> 25 in 10 anni

Think Tank 
varie ricerche 
su Sustainability 
Management 

2016

Club Smart 
Ceramic District

2018

Avvio Reti- Lab  
Agenda 2030 SDGs- 
Roadmaps

B Corp 
Certified

SDG Lab  
Survey Emilia-
Romagna

1°Rete Welfare 
Aziendale-
Territoriale

2006

Laboratori Co-
Design per Piani 
Energetici,  
Rifiuti,  
Sviluppo locale

Primi Bilanci di 
Sostenibilità 
GRI

Primi  laboratori 
Urbanistica 
Partecipata 

Progetti di  
Green Public 
Procurement

Primi  
Osservatori 
Sostenibilità 
provinciali

2002

Primi Piani 
Territoriali 
Provinciali con 
Engagement

Promozione 
Scuola Alta 
Formazione 
Progettazione 
Partecipata

2004

2021

SDGs Review e 
strategie ESG con 
imprese, enti 
locali, no-profit, 
scuole, Agenzie 
Percorsi B Corp 
con imprese

2022 2024 2025

4° ricertificazione 
Score 154 (2° in 
Italia)

Best for 
Changemakers 
Best for  
Community

Co-promotori del 1° B 
Local in Italia, rete di 20 
imprese B Corp 
modenesi

23° Network di imprese 
su scala nazionale 
facilitato per progetti di 
CSR, ESG e SDGs

10 anni Agenda 2030 
Survey imprese 
dell’Emilia-Romagna

1° survey regionale su 
imprese e Mitigazione e 
Adattamento climatico

Varie imprese certificate 
Carbon Footprint di 
prodotto14067, SA8000, 
ISO20121, PDR 125 
Parità di Genere, B Corp

60 survey  
su temi di  
Sostenibilità



Sintesi Clienti Imprese 
Sintesi Clienti Pubbliche Amministrazioni 

Sintesi progetti - clienti su diverse aree di  
Sustainability - ESG Management: 

> Stakeholder Engagement e Networking per progetti di 
Sostenibilità 
> Stakeholder Engagement - Piani strategici e di settore 
> SDG-Agenda 2030 ONU Multi-Stakeholder 
> Società Benefit e B Corp 
> Bilanci di Sostenibilità GRI  
> Carbon Footprint 
> Green / Circular Economy 
> Welfare Aziendale-Territoriale 
> Green Supply Chain - Procurement 
> Formazione Capacity Building Università - Centri 
> Formazione Capacity Building Imprese
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also note that only 15 per cent of survey 
respondents have targets that have been 
approved by the Science Based Targets 
initiative.

 We can drive more change with a stronger 
voice from business in multi-stakeholder  
dialogue. Only 35 per cent publicly 
advocate the importance of action on the 
SDGs and only 52 per cent are engaging 
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In pursuing its vision — to mobilize a global movement of sustainable companies and stakeholders to  
create the world we want — the UN Global Compact is helping businesses around the world to prepare 
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business to enhance its environmental, social and governance outcomes.

of companies participate  
in the UN Global 
Compact as a way to 
increase trust through  
a public commitment  
to sustainability

83%

The way we can move the dial is not by 
producing another sustainability report. 
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Settore Building

Settore Food

Settore Energy - Acque- Multi-Utility

Settore Design interno

Settore Chimico - Farmaceutica

Settore Tessile

Settore Meccanico

Servizi ICT

Banche

GDOAssociazioni di imprese
Education

Alcune imprese clienti per settore per progetti di Sostenibilità e CSR



Enti Pubblici 
(UE, Regioni, Province, Comuni, Agenzie di Sviluppo)  

Alcuni clienti

150 +

>Strategie e 
Piani di Azione di Sostenibilità  
Agenda 2030 ONU 

>Pianificazione Strategica 
Governance Urbana 

>Green / Circular Economy 



Standard e certificazioni trattate 
per diversi clienti

Carbon Footprint di prodotto e di 
organizzazione

Sistemi di Gestione Ambientale certificati 

Gestione Acquisti Sostenibili

Certificazione Sociale  
Dipendenti/Fornitori

Certificazioni ambientali di prodotto Certificazione di 
Sostenibilità integrata 
(Dipendenti, Governance, 
Comunità, Ambiente, Clienti)

Certificazione  
Eventi Sostenibili

Linee Guida 
CSR (Corporate  
Social Responsibility)

Certificazione Pari 
Opportunità di Genere 
PDR 125



Imprese accompagnate  
per la trasformazione in Società Benefit e/o la certificazione B Corp

Renewable Energy Provider 

Catering & Design Food

Industrial Display & 

Printing SolutionDesign & Ceramic Surfaces

Photovoltaic Systems Food

Transport Services

Fluid transfer 

and Management 

Design Interiors

Textiles

Communications

Metals Trade

Cartographic

Ceramic Surfaces

Communications Cosmetics



Accompagnamento alla certificazione

CMS Group 
2023

Motor Power Group 
2025

CMS Group 
2023

Motor Power Group 
2024

Webinar per Mix 
Aziende clienti 
2022

10 aziende Rete Welfare 
Aziendale Terre d’Argine 
2024

Imprese accompagnate  
per l’ottenimento di diverse certificazioni di sistema

Certificazione Pari Opportunità di Genere  
UNI PDR 125:2022

Formazione in presenza e on-line su PDR 125

Tecnoacademy  
2025

Certificazione di Responsabilità Sociale   
SA8000:2014 (Social Accountability)

Gruppo Spaggiari 
2024

Punto Ciemme Arreda 
2025

Certificazione Sistema di Gestione 
per Eventi Sostenibili  
ISO 20121:2024

Bibendum 
2022Tec Eurolab 

2025



Settore Building - Urban Design

Settore Food

Settore Energy - Acque- Multi-Utility - Analisi Settore Tessile

Settore Meccanico

Servizi ICT - Bancari

Bilanci-Report di Sostenibilità, Impact Report, SE, 
realizzati per imprese di diversi settori industriali 
(varie edizioni negli anni e per diversi clienti)

CSRD

21

3

12

11

8

7

12

Settore Packaging

3

Settore No-Profit

3

Settore Design interno

90+

Associazioni imprenditoriali

1



Panaria Group 
S.p.A. 
Supporto 
realizzazione di 
azioni di in 
attuazione di 
obiettivi nel Bilancio 
di Sostenibilità  

2018

Florim S.p.A. 
Redazione sezioni 
tematiche per il 
Bilancio di 
Sostenibilità con 
criteri GRI G4 

2010

Casalgrande Padana 
S.p.A. 
Report di Sostenibilità con 
criteri GRI G3 

2007

Settore Building - Urban Design

Terratinta Group 
Spa SB 
Report di Sostenibilità 
con attività di 
Stakeholder 
Engagement su dati 
2020 

2021

Extravega Group 
Spa SB 

Report di Sostenibilità  
su dati 2020 

2021

Florim S.p.A. 
Redazione sezioni 
tematiche per il 
Bilancio di 
Sostenibilità con 
criteri GRI G3 

2009

Florim S.p.A. 
Definizione Policy, 
redazione sezioni 
Bilancio di 
Sostenibilità con criteri 
GRI G3 

2008

Bilanci-Report di Sostenibilità CSRD

Italgraniti 
Group spa 
Report di sintesi  

Sostenibilità ESG 

2021

Coem spa 
Report di 
Sostenibilità con 
attività di 
Stakeholder 
Engagement su dati 
2020 

2021

Estel Group srl 
Report di sintesi  

Sostenibilità ESG 

2021

Casalgrande 
Padana 
S.p.A. 
Company 
Profile ESG 

2022

Terratinta 
Group Spa SB 
Report di 
Sostenibilità  
su dati 2021 

2022

Settore Furniture Design

Ceramica 
S.Agostino 
S.p.A. 
Company 
Profile ESG 

2022

Terratinta 
Group Spa SB 
Report di 
Sostenibilità con 
attività di 
Stakeholder 
Engagement su dati 
2019 

2020

La Fenice 
Ceramiche 
S.r.l. 
Report 
su dati 2022 con 
criteri GRI e 
Stakeholder 
Engagement 

2024 

Ceramica 
S.Agostino S.p.A. 
Report di 
Sostenibilità  
su dati 2022 con 
criteri GRI e 
Stakeholder 
Engagement 

2024

Gruppo Romani 
Ceramiche spa 
Report 
con criteri GRI e 
Stakeholder 
Engagement 

2024

La Fenice 
Ceramiche 
S.r.l. 
Bilancio di 
Sostenibilità con 
GRI Standards e 
SDGs, Doppia 
materialità su 
dati 2024 

2025

Castelvetro 
S.p.A. 
Company 
Profile ESG 

2025

ABK Group 
S.p.a. 
Bilancio di 
Sostenibilità con 
GRI Standards 
su dati 2024 

2025



Cedacri 
S.p.A. 
Bilancio di 
Sostenibilità con 
GRI Standards 
con attività di 
Stakeholder 
Engagement e 
SDGs su dati 
2020 

2021

Settore: Servizi ICT - Bancari 

InfoCamere 
S.p.A. 
Bilancio di 
Sostenibilità con 
GRI Standards, 
Story telling, 
versione Web, su 
dati 2020 

2021

Cedacri S.p.A. 
Bilancio di 
Sostenibilità con 
GRI Standards con 
attività di 
Stakeholder 
Engagement e 
SDGs su dati 2019 

2020

Cedacri 
S.p.A. 
Bilancio di 
Sostenibilità con 
GRI Standards con 
attività di 
Stakeholder 
Engagement e 
SDGs su dati 2018 

2019

Unicredit spa 
Stakeholder 
Engagement per 
Bilancio di 
Sostenibilità 

2002

Kf srl SB 
Report di 
Sostenibilità 
Stakeholder 
Engagement su 
dati 2020 

2021

Cedacri 
S.p.A. 
Report di 
Sostenibilità con 
GRI G4 su dati 
2016 e 
collegamenti con 
SDGs 

2017

Bilanci-Report di Sostenibilità realizzati - rif. 

Aimag S.p.A. 
Attività di Stakeholder 
Engagement di 
supporto al Bilancio di 
Sostenibilità. Premio 
Oscar di Bilancio. 

2011

Settore Gestione Energia -  Multi-Utility 

NWG Italia S.p.A. 
Report di Sostenibilità, 
Stakeholder 
Engagement su dati 
2019-2020 

2021

NWG Energia 
S.p.A.Benefit 
Report di Sostenibilità, 
Stakeholder Engagement 
su dati 2020 

2021

NWG Italia S.p.A. 
Analisi di materialità e 
Stakeholder Engagement 
su dati 2021 

2022

NWG Energia 
S.p.A.Benefit 
Report di Sostenibilità, 
Stakeholder Engagement 
su dati 2021 

2022

Kf srl SB 
Report di 
Sostenibilità 
su dati 2021 

2022

CSRD

Kf srl SB 
Report di 
Sostenibilità con 
standard GRI su 
dati 2022 

2023

InfoCamere 
S.C.p.A. 
Analisi di Doppia 
materialità e Stakeholder 
Engagement per 
Bilancio 2024 

2024

NWG Italia 
S.p.A. SB 
Analisi di Materialità e 
Stakeholder 
Engagement 

2023

NWG Energia 
S.p.A. SB 
Analisi di Materialità 
e Stakeholder 
Engagement 

2023

Kf srl SB 
Bilancio di 
Sostenibilità con 
standard GRI su 
dati 2023 

2024

Kf srl SB 
Bilancio di 
Sostenibilità con 
GRI Standards con 
attività di 
Stakeholder 
Engagement su 
dati 2024 

2025



Tellure 
Rota S.p.A. 
Bilancio di 
Sostenibilità 
con criteri GRI 
e SDGs 

2017

CMS Group 
S.p.A. 
Attività di 
Stakeholder 
Engagement (World 
Café) per Bilancio di 
Sostenibilità 

2016

Socfeder 
S.p.A. 
Realizzazione 
del 1° Report di 
Sostenibilità con 
attività di 
Stakeholder 
Engagement  

2020

SiderVasto 
S.p.A 
Supporto alla 
realizzazione del 
1° Bilancio 
Sociale 

2011

Bilanci-Report di Sostenibilità realizzati - rif. 

Settore Meccanica

Tellure 
Rota S.p.A. 
Bilancio di 
Sostenibilità  
con criteri GRI 
e SDGs 

2018

Food

Bibendum 
Group srl SB 
Report di 
Sostenibilità  
su dati 2021 

2022 e 2021

Socfeder 
S.p.A. SB 
Realizzazione 
del 2° Report 
di 
Sostenibilità 
su dati 2021 

2022

CSRD

Veroni S.r.l. 
Bilancio di Sostenibilità 
GRI, Stakeholder 
Engagement 
su dati 2022 

2023

Villani S.p.a 
Company Profile 
ESG 

2023

Socfeder  
S.p.A. SB 
Realizzazione 
Bilancio di 
Sostenibilità GRI e 
Stakeholder 
Engagement su 
dati 2022 

2023

D.IT Soc. 
Coop. 
Company Profile 
ESG 

2023

Socfeder  
S.p.A. SB 
Realizzazione 
Bilancio di 
Sostenibilità 
GRI e 
Stakeholder 
Engagement 
su dati 2023 

2024

Veroni S.r.l. 
Bilancio di Sostenibilità 
GRI, Stakeholder 
Engagement 
su dati 2023 

2024

Villani S.p.a 
Bilancio di Sostenibilità 
GRI  
su dati 2023 

2024

CMS Group 
S.p.A. 
Supervisione 
metodologica e 
Attività di 
Stakeholder 
Engagement 2023 

2024

CMS Group 
S.p.A. 
Supporto tecnico 
per Bilancio di 
Sostenibilità GRI-
ESRS, Doppia 
materialità e 
Stakeholder 
Engagement 

2025

Socfeder  
S.p.A. SB 
Supporto 
tecnico e 
attività di 
Stakeholder 
Engagement 
per analisi di 
materialità GRI 

2025

La Forgia 
del Frignano 
S.p.A. 
Report di 
Sostenibilità 
secondo standard 
GRI su dati del 
2024 

2025

Veroni S.r.l. 
Bilancio di 
Sostenibilità 
GRI-ESRS, Analisi di 
Doppia Materialità 
su dati 2024 

2025



Camelot 
Coop. Soc. 

Bilancio Sociale 
con analisi delle 
attività in 
coerenza con 
SDGs 

2017

Bilanci-Report di Sostenibilità realizzati - rif. 

No-Profìit

Camelot Coop. 
Soc. 

Bilancio Sociale con 
analisi delle attività 
in coerenza con 
SDGs 

2016

Anter ass. 
nonprofit 
Bilancio Sociale 
con analisi delle 
attività in 
coerenza con 
SDGs 

2021

Palm S.p.A. 
Supporto alla 
realizzazione del 1° 
Bilancio di Sostenibilità 
con criteri GRI 3 

2007

Packaging, Materiali tecnici, Laboratori di analisi

CSRD

Textile

FASAC Spa 
Bilancio di 
Sostenibilità 
GRI  
su dati 2022 

2023

Linificio e 
Canapificio 
Nazionale srl 
Bilancio di Sostenibilità 
GRI  
su dati 2022 

2023

Gentili Mosconi 
Spa 
Report di Sostenibilità GRI 
con interoperabilità ESRS, 
Analisi di doppia 
Materialità su dati 2024 

2025

BILANCIO 
DI SOSTENIBILITÀ
2023

Gentili Mosconi 
Spa 
Bilancio di Sostenibilità 
GRI  
su dati 2023 

2024

Tec Eurolab Srl 
Supporto tecnico per 
Sezione Sostenibilità 
ambientale del Bilancio 
e Carbon Footprint 

2024

Tec Eurolab Srl 
Supporto per la 
redazione del 
Report di 
Sostenibilità GRI su 
dati 2024 

2025

Fitt spa 
Report di 
Sostenibilità, 
Stakeholder 
Engagement su dati 
2020 

2021

Fitt Spa Benefit 
Report di Sostenibilità, 
Analisi di Materialità, 
Stakeholder 
Engagement su dati 
2021 

2022

ICEL S.C.p.A. 
1° Report di 
Sostenibilità GRI 
con Stakeholder 
Engagement  su 
dati 2019 

2020

ISI Plast Spa 
Report di Sostenibilità, 
Analisi di Materialità, 
Stakeholder 
Engagement su dati 
2023 

2024

ISI Plast Spa 
Report di Sostenibilità, 
Analisi di Doppia 
Materialità, 
Stakeholder Engagement 
su dati 2024 

2025



Calcolo emissioni dirette e 
indirette (Scope 1, 2)

Carbon Footprint di Organizzazione

Calcolo emissioni dirette e 
indirette (Scope 1, 2, 3)

Carbon Footprint di prodotto

Valutazione impatti climatici prodotti

LCA prodotto per EPD

Climate Action

Azioni di mitigazione e adattamento ai cambiamenti climatici

- Survey su imprese dell’Emilia-Romagna 
- Focus groups di approfondimento di 
imprese del settore Meccanica, Edilizia, 
Agro-Food 
- Webinars di formazione su azioni di 
mitigazione e adattamento ai 
cambiamenti climatici 

- Employee Engagement su soluzioni di 
adattamento climatico 
- Facilitazione di un workshop a Parigi con i 
manager italiani del gruppo 
- Coinvolgimento attivo dei partecipanti, 
soluzioni e proposte operative per 
affrontare i rischi legati ai cambiamenti 
climatici



Green-Circular Economy - Alcuni progetti

Panariagroup per la Sostenibilità 
Azioni di Sustainability Management 
(Green Office, Green Mobility) 

Panaria Group 

2018

Green Up - Plastic Free 
Employee Engagement per campagna 
Green Office - Plastic Free  

Cedacri Group 
2019

Green Procurement  
Qualificazione fornitori con criteri ESG 

Cedacri Group  
2020

Strategia Regionale sulla Simbiosi 
Industriale 
Supporto per Action Plan in ottica Simbiosi 
Ind. e Economia Circolare per Aster 
(progetto EU TRIS).  
Art-ER 
2017-2019

Supply Chain SMETA Sedex e B Corp - 
Assessment SMETA Sedex SAQ  

B Impact Assessment B Corp  

Euro Company SB 
2018

Car-Pooling dipendenti Piano Mobilità  
Supporto tecnico per survey Dipendenti e 
Piano Mobilità Sostenibile Casa-Lavoro 

Unigrà 

2019

-Guida Green Procurement 
-Guida Green Marketing 
-Guida tecnica e Scouting buone 
pratiche 
Confindustria Ceramica 
2015-2016

Festival Green Economy di Distretto,  
Vetrina Green Economy,  
Premio Green Economy 
Confindustria Ceramica- 7 Comuni 
2009-2010-2011



Stakeholder Engagement in attività di 
Co-Design di strategie e progetti di sostenibilità

eventi 
partecipanti

1700+

49000



Networking e Stakeholder Engagement per progetti di Sostenibilità / CSR 
24

imprese (Grandi e PMI) 
coinvolte

1200 +Networks-Laboratori di imprese a livello nazionale
56 Edizioni - processi

Alleanza Territoriale  
per le Famiglie - Chi (Vi)

Laboratorio CSR 
Filiera Agro-Food  
Val d’Agri (Pz)

Laboratorio Imprese CSR Ravenna 

Laboratorio Imprese CSR e Lavoro

Laboratorio Imprese CSR MantovaLaboratorio Imprese CSR Alessandria

Laboratorio Imprese CSR Parma Laboratorio Imprese CSR Reggio E. Laboratorio Imprese CSR Piacenza 

2 anni - 2023-2024 2 anni 2018-2019- 2020

3 anni 2019- 2020-20255  anni - 2008 > 2012 

3 anni - 2017-2018-2019

4 anni - 2020-2021 / 2022-2024-2025

2 anni - 2018-2019

1 anno - 2014

2 anni - 2017-20193 anni - 2017-2018-2019 5  anni - 2014 > 2018 2 anni - 2017-2018

2 anni - 2014-2015

4  anni - 2009-2010-2011 -2013

2  anni - 2015-2016 2  anni - 2014-2015 

2  anni - 2013-2014 

2  anni - 2014-2015 

1 anno -  2013 

3 anni 2010- 2011-2012

1  anno- 2013

3 anni 2018-2019-2020

Vercelli

Laboratorio Imprese CSR Vercelli

1 anno -  2013 

2 anni - 2026- 2025
2026-2025



Alcuni progetti multi-stakeholder  
Agenda 2030 ONU - 17 Global Goals 

Strategia Regionale Agenda 2030 
Regione Autonoma Valle d’Aosta 
Coordinamento e facilitazione processo 
di Stakeholder Engagement, Forum e 
11 eventi - 2021-2022

Strategia Regionale Agenda 2030 
Regione Autonoma Sardegna 
Coordinamento tecnico Elaborazione 
Posizionamento e sistema di indicatori 
SDGs , Contenuti di comunicazione e 
Stakeholder Engagement - 2021

Forum provinciale Agenda 2030 
Coord. tecnico e facilitazione workshops 
su SDGs 12 e 14 e redazione Piano di 
Azione - Comune Ravenna-CEAS- 2021 

Progetto Shaping Fair Cities 
Workshops di co-prgettaziona con 
Dipendenti pubblici, associazioni 
mmigrati, associazioni culturali rispetto 
a 4 Global Goals 
Comune di Maranello (Mo) - 2020

Agenzie Ambientali per gli SDGs  
Workshops con responsabili Agenzie 
per l’Ambiente regionali  
Arpa ER - 2019-2021

Review Analysis politiche comunali in 
attuazione dei 17 SDGs ONU 
Comune di Sassuolo (MO) - 2019

Workshop con dirigenti d’area e 
RoadMap Filiera Automotive e Food  
Regione Emilia-Romagna - 2017

Premio Regionale Innovatori 
Responsabili - 2ª edizione 2016 
Regione Emilia-Romagna 
Supporto tecnico- 2016

Guida Educazione per gli SDGs  
Workshops per ref. Rete Centri 
Educazione Sostenibilità e ref. Agenzie 
per l’Ambiente 
Guida SDGs per i Centri Educazione 
Sostenibilità  
Arpa ER - 2019

Review progetti SDGs 
E-Learning 
Base Line Review 50 progetti in relazione 
ai 17 SDGs - 
Video E-Learning 
2020 - 2021

Review “Il settore dell’industria 
ceramica italiana per l’Agenda 
2030 ONU”  
1ª review Analysis progetti di settore 
Confindustria Ceramica - 2019

SDG Lab Emilia-Romagna 
Workshops su scenari e progetti 
SDGs Agenda 2030 per filiere - 
Survey pratiche - 2019 -2020

Alessandria Sustainability Lab 
Rete di imprese per progetti 
SDGs Agenda 2030 
2018-2019

Rete Welfare Aziendale-Territoriale 
Modena 
Regione Emilia-Romagna, Comune di 
Modena, Provincia di Modena   
2017-2019

Associazione Aziende Modenesi 
per la RSI  
40 aziende del territorio di 
Modena  con progetti in linea 
con gli SDGs - 2015-2019

Club Smart Ceramic District 
Rete di imprese della filiera 
Ceramica su temi SDGs - Talks  
2017 - 2018 - 2019

Laboratorio CSR Emilia-Ovest 
Rete di imprese con workshops 
su progetti in linea con SDGs 
specifici - CCIAA Parma 2017-2019

70+ Bilancio di Sostenibilità GRI 
Standards con collegamenti agli 
SDG con imprese di varie filere 
(cfr. Lista Bilanci di Sostenibilità 
2015-2025

Bilancio di Sostenibilità 2021 
InfoCamere 
2021.2022,2023,2024

Bilancio di Sostenibilità 2021 
Analisi e obiettivi di 
miglioramento con rif. SDGs 
Fitt Group spa - 2020, 2021

Report di Sostenibilità 
Terratinta Group S.p.A. 
2021, 2022

Guida agli SDGs in pratica 
Guida SDGs per dipendenti 
Cedacri Group spa - 2020

Co-progettazione politica di 
Sostenibilità con SDGs 
Workshops di co-prgettaziona 
con Manager di Direzione per 
scelta SDGs prioritari 
Cedacri Group spa - 2019-2020

Report di Sostenibilità 
NWG Italia 
NWG Italia S.p.A. 2019, 2020, 
2021

Valutazione strategica per 
politiche e progetti di 
Sostenibilità con criteri SDGs 
Euro Company S.p.A. - 2018

Panariagroup per la 
Sostenibilità - supporto ad 
azioni integrate di 
Sustainability Management 
con rif. SDGs  
Panariagroup S.p.A. - 2018

Bilancio di Sostenibilità 2017 
Tellure Rota S.p.A. - supporto 
metodologico - collegamenti 
con SDGs 
2016

Survey regionale Imprese E-R per 
gli SDGs 

235 imprese di 13 filiere su 10 
parametri.2019 -2020-2025

Review 70 progetti con criteri 
SDGs multi-criteria, Survey 
Stakeholder 

Repertorio progetti SDGs, Survey con 
200 stakeholders, interviste,   
2021 -2022

Formazione e workshop su 
integrazione SDGs 
Comune di Forli-Cesena 
2022 - 2024

Workshop regionale Agenda 2030 - 
Animazione workshop nell’ambito 
Festival Sviluppo Sostenibile con 
Regione E-R, Imprese locali, 
UniParma, Assoc. no profit - 2018

Talks Agenda 2030-SDG e ruolo 
dei vari attori modenesi 

- Agenda 2030-SDGs e imprese 
BCorp, ruolo della Società Civile e 
Mondo Tecnico 

Organizzazione 3 - 2019

Rete delle Reti CSR 
Facilitazione workshop Reti CSR di 
confronto su progetti in ottica SDGs 
2018

Mappatura Agenda 2030 ed Enti 
Locali 
Coord. Nazionale Agende 21 Italiane 
2017

Corso AF Welfare Community 
Manager 
Università di Bologna - 2019

Pozzo di Scienza 
Docenze itineranti su Agenda 2030 
presso vari Istituti in Emilia-Romagna 
- HERA 2019

Networks d’ImpresaImpreseEnti Pubblici Ricerca - No profit



Stakeholder Engagement in politiche di sostenibilità urbana, 
piani strategici, Urbanistica Partecipata - progetti di Smart City                                   

Pianificazione e la  riqualificazione urbana 

• Riqualificazione del Centro Storico di Villafontana di Medicina (Comune di 
Medicina - BO) - 2017 

• Riqualificazione funzionale Villa Ferrari (Comune di Castelnuovo Rangone - MO) 
- 2016 

• Laboratorio “PSC partecipato della Val Samoggia”  (Unione Comuni Val 
Samoggia) 2009-2010 

• Bilancio Partecipativo Comune San Pietro Terme - 2008 
• Laboratorio “Dal Piano Piano Preliminare al PSC” (Comune di Castel Maggiore) 
2007 

• Laboratorio “Metti le tue idee in Piazza” riqualificazione piazza – (Comune di 
Sassuolo) 2007 

• Laboratorio “Progettazione Parco Via Larga” (Comune di Bologna), 2006-2007 – 
Progetto 1° vincitore Concorso Nazionale INU Progettazione Partecipata  

• Focus group provinciali su Governance e Sostenibilità (Regione Emilia-
Romagna) 2006-2011 

• Laboratorio “Piano di Azione per il Quartiere VII° Circoscrizione (Comune di 
Reggio Emilia) 2005 

• Laboratorio “Progettazione Parco Quartiere Valle Ferrovia” (Comune di 
Savignano s.R) 2005 

• Laboratorio “Progettazione Parco Quartiere Acque Chiare” (Comune di Reggio 
Emilia) 2004-2006 

• Gestione Forum-Piano per il Centro Storico (Comune di Reggio E.) 2004

Piani di Sviluppo locale Sostenibile - Smart City 
• Rete Welfare Aziendale-Territoriale Unione Terre d’Argine, Comuni Terre d’Argine, 
2020-2022 

• Rete Welfare Aziendale-Territoriale Modena, Comune di Modena, 2018-2019 
• Parma Futuro Smart (Comune di Parma) - 2017-2019 
• Progetto TRIS - Simbiosi Industriale  (Aster) - 2018 
• Percorso di co-progettazione Green Tour Legnago - Ulss21 (2016) 
• Processo di valutazione e co-progettazione di supporto al Piano Provinciale di 
Inserimento - Mantova (2016) 

• Informazione e consultazione per il nuovo Piano di Classifica - Consorzio di Bonifica 
Emilia Centrale (2016) 

• Laboratorio World Café Legge Trasparenza Open Data (Regione Emilia-Romagna), 2015 
• Contratto di Fiume Marecchia - Piano Strategico della Valmarecchia - 2014 
• Laboratorio Alleanza Territoriale per le Famiglie - Comune di Schio - 2014 
• Laboratorio di co-progettazione del Portale regionale per la Partecipazione (Regione 
Emilia-Romagna) - 2013-2014 

• Focus Group regionale “Emilia-Romagna verso Summit Rio+20” (Regione Emilia-
Romagna) - 2012 

• Piano Energetico Provincia di Modena, 2011 
• Pianificazione strategica gestione acque – Consorzio Bonifica Emilia Centrale – 2011 
• Fabbrica delle Idee per il Distretto Ceramico – 2010-2013   
• Iniziativa Comunitaria Leader - PSR 2007-2013 Asse IV Leader (Far Maremma) 2008

Pianificazione strategica territoriale 
• Piano Strategico Comune di Medicina - Partiamo dal Futuro (2015)  
• Laboratorio “Bike Marecchia - Ciclovia provinciale” – Piano Strategico Rimini (2015) 
• Laboratorio Forum PTCP Provincia di Milano - 2007 
• Laboratorio Forum PTCP Provincia di Modena – 2006

Strategie di Sviluppo Sostenibile Agenda 2030 ONU -  
17 Global Goals 
• Regione Valle d’Aosta (2021-2022) , Strategia Regionale Sviluppo 
Sostenibile e Forum 

• Review Piano Strategico Missione, Survey, Fondazione Modena, 
2021-2022 

• Regione Sardegna (2021) -  
• Strategia Regionale Sviluppo Sostenibile, Posizionamento, Forum 
• Forum Agenda 2030, Comune di Ravenna (2021) 
• Forum Agenda 2030, Comune di Maranello (2020) 
• Review Progetti legislatura SDGs, Comune di Sassuolo (2019)

Processi di Agenda 21 Locale ONU 
• 25 processi di A21L a livello nazionale - 10 anni da dal 1998 al 2008  
• (con Regioni, Province, Comuni, Comunità Montane, Associazioni di 
Comuni, Enti Parco)

progetti80 +



Progetti di ricerca UE - Internazionali  
su temi di Sostenibilità

1.Progetto Fair Cities - Localising Agenda 2030 - Regione Emilia-Romagna - 2020-2021 
2.Progetto UE TRIS – Simbiosi Industriale - Coord. e facilitazione processo di Stakeholder Engagement - 

Aster - 2018-2019 
3.Progetto UE Ruggedised – Horizon2020 –- Coord. e facilitazione processo di Stakeholder Engagement 

per partner Parma - 2017-2018 
4.Progetto UE Life RII - 2013 - Regione Emilia-Romagna 
5.Progetto UE ICT Value Network (selezionati come buona pratica) – Ervet - 2011- 2012 
6.Progetto UE T-Pas Cultura (partecipazione per Agenda 21 Cultura) - Fondazione Aquileia (UD) - 2012 
7.Progetto UE TACIS – Leader +, Facilitazione – Armenia – (AssoGal-Far Maremma) - 2008 
8.Progetto UE ResPublica - Coord. Agende 21 Locali Italiane - 2007-2008 
9.Prog.UE HYWAMIS ASIA-URB - Facilitazione orum multistakeholder - Hyderabad-India (Fondazione Eni 

E.Mattei) - 2005 
10.Progetto UE LASALA ON LINE - (Network di 4 Università europee e ICLEI Europe) - 2003-2004 
11.Progetto UE DISCUS - (Network di 4 Università europee e ICLEI Europe) - 2001-2004 
12.Progetto UE LASALA - (Network di 4 Università europee e ICLEI Europe) - 2001-2002 
13.Progetto UE C-Plus - Cluster - Regione Emilia-Romagna - 2012-2013 
14.Progetto UE E-Policy - Regione Emilia-Romagna - 2012-2013 
15.Progetto UE Sushouse Sustainable Households Facilitazione gruppi - 1999-2000 



Scarica la versione completa del nostro  
Portfolio Progetti e Clienti  
www.focus-lab.it

World Cafè multistakeholder -  
Aziende Modenesi per la CSR 
Facilitazione di un World Cafè 
multistakeholder di brainstorming  
con oltre 120 referenti di imprese 
modenesi 

2019-2021

Focus Group - Stakeholder 
Engagement in Cedacri 
Organizzazione e facilitazione di 
un percorso di Focus Group di 
coinvolgimento di dipendenti, 
fornitori e comunità di supporto al 
Bilancio di Sostenibilità e Strategia 
SDGs 2019-2020

Project Canvas - CSR Lab Emilia 
Ovest 2018 - Parma 
Supporto alla co-progettazione in 
partnership con 25 organizzazioni del 
territorio parmense con l’utilizzo di Project 
Canvas. 

2018

Fabbrica delle Idee per il 
Distretto Ceramico 
Laboratorio di Engagement 
territoriale con 200 stakeholders 
locali. 

2009-2013

Rete Welfare Aziendale-
Territoriale 
Engagement Multi-Stakeholder di supporto 
alla promozione di Servizi di Welfare 
Community 

2017-2024

Progetto UE Ruggedised 
Parma Futuro Smart 
Percorso di Co-Design 
multistakeholder per Parma 
Smart City al 2030. 

2017-2020

Roadmap workshops 
Regionali Filiere & SDGs 
Eventi di engagement 
multistakeholder su filiere per l 
’Agenda 2030 ONU. 50 imprese 
coinvolte 

2017

Employee Engagement 
Workshops di valutazione ESG, Peer 
Review, World Café di brainstorming, per 
azioni di miglioramento di sostenibilità 
per imprese di varie dimensioni e settori 

Terratinta group srl 
Cedacri spa, Aimag spa 
KF srl, CMS spa 
Panaria spa, Fitt spa. 
Coem spa, Villani spa, Gentili e Mosconi 
Spa, Veroni spa, InfoCamere spa,  
NWG spa, Ecocerved, Acetum spa, 

2009-2024

Club/Laboratori per la CSR 
Rete di 40 imprese modenesi per 
coprogettare azioni di 
Sostenibilità / CSR. 50 progetti di 
CSR in partnership in 10 anni. 
Altri Laboratori a Parma, Re, Ra, 
Fe, Al, Vc, con oltre 450 imprese 
coinvolte  
2009-2021

Stakeholder Engagement  (Employees, Community, mix)  
alcuni progetti

24  

Laboratori- 
Networks di imprese 

52 edizioni 
Dal 2008

1200 +  

Imprese 
Coinvolte in progetti di CSR / 
Sostenibilità in vari territori

550+  

progetti  
realizzati 

dalle imprese coinvolte 

400 + 
Forum

75 + 
World Cafè

600+ 
Focus Group

38 
EASW UE 

Scenario Workshops

61  
Ricerche / Survey  

su temi di Sostenibilità  

Strumenti di Stakeholder Engagement

1500 + 
Workshops

15 
BarCamp

520+ 
Seminari

http://www.focus-lab.it


Esempi pratici di mix strumenti di Engagement



Strumenti di Stakeholder Engagement utilizzabili imprese

5 6 7 8

Community Day e  
Open Day  

  

Web Survey  
di monitoraggio e 
valutazione 

  

Webinar di confronto/
co-progettazione a 
distanza

Focus group 
per apprendimenti e 
valutazioni 

1 2 3 4

 World Café  
o Bar Camp per 
brainstorming di idee e 
Design Thinking 

Design Thinking per 
nuovi prodotti e processi 
e servizi

Scenarios  
Workshop  

Workshops 
Laboratori  
di co-progettazione/
Design Thinking 



Alcuni progetti di Welfare Aziendale - Territoriale progettati e coordinati

Rete Welfare Aziendale Modena 
Engagement Multi-Stakeholder di supporto 
alla promozione di Servizi di Welfare 
Community con oltre 60 imprese, imprese 
sociali e non profit. Progetto Welfare Card 

500 Dipendenti coinvolti, Guida 70 Servizi 
Welfare.  

Premio Forum PA 

2017-2019

Employee Engagement  
per Welfare Aziendale 
Survey nuovi fabbisogni di Welfare No-
Profit  e vari Focus Group Welfare 
Aziendale 

Cedacri Group 
2019-2020

Survey e Guida Welfare Aziendale 
Survey pratiche di WA imprese Distretto 
Ceramico - Guida processi Welfare 
Aziendale - 50 imprese coinvolte 

Confindustria Ceramica 

2017

Survey e Scouting Pratiche di Welfare 
Survey su 30 imprese 

Aziende Modenesi per la CSR 

2015-2016 

Tavolo di co-progettazione Welfare: 

10 anni - 2010-2020

Welfare Community Manager 
Docenza Corso Alta Formazione 
Università di Bologna 
2018-2020-2021-2022

Rete Agri-Welfare 
Facilitazione avvio Rete imprese per Servizi 
di Agri-Welfare 

CCIAA Parma 

2019

Rete Welfare Territoriale-Aziendale
Rete e Portale  
Welfare Aziendale-Territoriale 
Engagement Multi-Stakeholder di supporto 
alla promozione di Servizi di Welfare 
Community con oltre 50 organizzazioni tra 
imprese, imprese sociali e non profit. 
Portale web con 90 servizi su 10 aree 

2020-2024



Green Supply Chain - Procurement

Revisione criteri ESG nella valutazione dei fornitori e 
Piano di Azione 

2021-2022

Imprese Pubbliche Amministrazioni

Sustainability Procurement Policy 
Codice condotta fornitori 
2023

Revisione criteri  
di valutazione ESG fornitori 
2024



Formazione - Capacity Building su strumenti di Sustainability Management  
per Università, Centri di formazione professionale, Ong

Scuola Universitaria  
Professionale Svizzera italiana



Settore Building

Settore Food

Settore Energy - Acque- Multi-Utility

Settore Design interno

Settore Chimico - Farmaceutica

Settore Tessile

Settore Meccanico

Formazione - Capacity Building su temi e strumenti di Sustainability Management  
per Imprese (dirigenti e dipendenti)

Servizi ICT

Banche GDO

Associazioni di imprese

Education



Team

Elena Macchioni Employee Welfare Expert 
Sociologa, Phd, Assistant Professor e insegnante all’Università di Bologna; 
collaboratrice di Focus Lab. Esperta di politiche di Work-Life Balance e 
Welfare Aziendale. Facilitatrice in numerosi processi di Stakeholder 
Engagement. È visiting fellow del Center for Work and Family presso lo IESE 
Business School di Barcelona. Collabora con Focus Lab.   

Alessandra Bonezzi Senior Facilitator 
Esperta di facilitazione di processi di engagement internazionali. 
Trainer  con lunga esperienza per imprese e grandi organizzazioni pubbliche 
Ha una esperienza  ventennale nella conduzione di processi di Stakeholder 
Engagement con enti istituzionali esteri e ONG, sui temi della cooperazione 
internazionale e dello sviluppo locale.

Marta Tranquilli 
Graphic Facilitator 
Esperta di illustrazione, motion design, facilitazione grafica. 
Collabora con imprese e case editrici, tra cui Fabbri, Mondadori 
Education, Pearson, Piccola Casa Editrice, Studio Base 2, 
Accenture. Collabora con Focus Lab.

Andrea Panzavolta Stakeholder Engagement Expert 
Urbanista, da vent’anni svolge attività di facilitazione, mediazione  
e negoziazione nell’ambito programmi/piani/progetti di sostenibilità 
e situazioni di conflitto. E’ membro dell’International Association of Facilitators 
(IAF). Collabora con Focus Lab.

Francesca Manzini 
Sustainability Project Manager 
Ingegnere Ambientale, specializzata in progetti di Sostenibilità in ottica di de-
carbonizzazione (Carbon Footprint di Organizzazione, di Prodotto, studi LCA). Ha 
gestito la redazione di vari Bilanci di Sostenibilità con metriche GRI e ESRS per 
imprese di vari settori. Nell’ambito dei progetti seguiti ha svolto analisi multi-criteria 
con riferimento agli SDGs.  Ha facilitato workshop di Stakeholder Engagement in 
progetti condotti per vari clienti e seguito l’elaborazione di Strategie di Sostenibilità e 
Piani di Azione Aziendali.  Ha supportato diverse imprese nel percorso di certificazione 
B-Corp, PDR 125, ISO 20121, SA8000, ISO 14067 .

Clelia Bergonzani Sustainability Project Manager 
Esperta di creazione di Valore Condiviso, Innovazione e Sviluppo locale, 
Comunicazione e Marketing, con una lunga esperienza di coordinamento di progetti 
presso CSV Emilia – Centro Servizi per il Volontariato di Parma, Piacenza e R.E e 
presso aziende di vari settori. Ha maturato molte esperienze di programmi di 
Volontariato d’impresa e di competenza e attuazione SDGs. Socia rete Sustainability 
Makers. Collabora con Focus Lab.

Walter Sancassiani 
CEO & Senior Sustainability Advisor 
Da oltre 30 anni, esperto e Advisor di Strategie di Sustainability Management, Green 
Economy, Smart City, Stakeholder Engagement, Welfare Aziendale-Territoriale, 
Capacity Building, con oltre 500 progetti multi-stakeholder. Designer di processi di co-
progettazione e facilitatore coordinati tra imprese, Enti pubblici, e reti di imprese su 
obiettivi di innovazione sostenibile. 
Partner ed external Expert in 15 progetti UE di Sostenibilità in Europa e altri paesi. 
Facilitatore di oltre 2000 eventi di valutazione e co-progettazione di interventi di 
sostenibilità, su scala nazionale ed internazionale, con oltre 40.000 Stakeholders 
coinvolti. Formatore in decine di corsi di formazione con Università e centri di 
formazione su scala nazionale. Coordinatore di 34 edizioni di reti di imprese per 
progetti di Sostenibilità / CSR. Ha curato oltre 55 ricerche/guide, oltre 100 articoli 
tecnici e decine di Piani e 70 Bilanci di Sostenibilità per vari clienti, di cui diversi 
premiati.

Emma Boccaletti 
Sustainability Specialist Junior 
Biologa con un Master in Sustainability Management focalizzato su: rendicontazione di 
sostenibilità, Stakeholder Engagement, sistemi per la gestione degli impatti e dei 
rischi ambiente, sicurezza ed energia, sostenibilità sociale e comunicazione della 
sostenibilità. 
Collabora attivamente ai progetti di Focus Lab, affiancando imprese ed enti pubblici 
nei percorsi di sostenibilità, attraverso soluzioni concrete e orientate al miglioramento 
continuo. 

Rita Zelaschi Sustainability Project Manager 
Esperta di Sostenibilità e Stakeholder Engagement, Counselor. Ha maturato 
un’esperienza ventennale nella comunicazione aziendale, reporting di 
Sostenibilità e gestione di progetti di miglioramento ESG come responsabile 
di un importante gruppo italiano. Counselor umanistico dal 2013 e 
specializzata in counseling organizzativo dal 2017, ha ideato e condotto 
numerosi interventi finalizzati al benessere individuale e organizzativo. 
Collabora con Focus Lab.

Andrea de Crescenzo 
Sustainability Project Manager 
Ingegnere gestionale, esperto di analisi-calcolo Carbon Footprint, 
Sustainability Reporting e creazione di valore, ri-progettazione di processi 
gestionali. Ha collaborato con grandi gruppi di diverse filiere e collabora 
con Focus Lab.                      
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Progress to date

 More than 90 per cent of companies 
have embedded the Ten Principles and 
have policies and practices in place. This 
universal ethical framework serves as 
guidance for operationalizing corporate 
responsibility and 73 per cent of companies 
state that upholding the Ten Principles  
is how they take action to deliver the 
Sustainable Development Goals.

 There is widespread agreement that 
policy is not enough. The next step is to 
move from policy to action and embed 
the Ten Principles into company strategies 
and operations to advance sustainability 
outcomes and deliver on policy  
commitments.

 A majority of companies — 84 per cent 
— also report taking specific action to 
advance the SDGs. Most companies  
report taking action towards Goal 8:  
Decent Work and Economic Growth,  
Goal 3: Good Health and Well-being, 
Goal 12: Responsible Consumption and 
Production and Goal 13: Climate Action. 
Moreover, participants recognize the  
business potential of the SDGs, with 61 
per cent developing products and/or 
services that contribute to them.

 Businesses now need to fully embed the 
SDGs within their strategies, operations, 
through supply chains and in  
communications. Currently, only 46 per 
cent are embedding the SDGs into their 
core business and only 37 per cent are 
designing business models that contribute 
to the SDGs.

 There is improvement in tracking  
progress on SDG actions with 45 per  
cent of companies tracking actions, (up 
from 40% in 2019). Also, 57 per cent of  
companies are measuring the impact of 
their own operations but very few extend 
this to suppliers (13%), raw materials 
(10%) and into product use (10%).  
Importantly, only 31 per cent are tracking 
the negative impact.

 There remains a key gap in analysing  
impacts across the Ten Principles. While  
62 per cent of companies conduct  
environmental impact assessments, only 
18 percent of companies conduct impact 
assessments for human rights, 25 per cent 
conduct them for anti-corruption and 29 
per cent conduct them for labour rights.

 More ambitious corporate targets are  
needed if we are to achieve the 2030 
Agenda — 39 per cent of companies 
say they have targets they believe are 
sufficiently ambitious, science-based 
and/or align with societal needs. We 
also note that only 15 per cent of survey 
respondents have targets that have been 
approved by the Science Based Targets 
initiative.

 We can drive more change with a stronger 
voice from business in multi-stakeholder  
dialogue. Only 35 per cent publicly 
advocate the importance of action on the 
SDGs and only 52 per cent are engaging 
in partnership projects with public or 
private organizations.

In pursuing its vision — to mobilize a global movement of sustainable companies and stakeholders to  
create the world we want — the UN Global Compact is helping businesses around the world to prepare 
for and adapt to the transformations needed to achieve the 2030 Agenda. The ultimate goal is for  
business to enhance its environmental, social and governance outcomes.

of companies participate  
in the UN Global 
Compact as a way to 
increase trust through  
a public commitment  
to sustainability

83%

The way we can move the dial is not by 
producing another sustainability report. 
It is about demonstrating actions that 
bring us closer to delivering desired 
outcomes. — Novo Nordisk 
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